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PENGANTAR REDAKSI 

 

         Alhamdulillahirabbil’alamin… 

      Dengan mengucap syukur kehadirat Ilahi atas berkah dan rahmatNya buku profil ini 

dapat kami selesaikan. Penerbitan profil RSUD dr. Rubini Mempawah setiap tahun terus 

berjalan sebagaimana mestinya. Kami dari Bidang Pengendalian Seksi Informasi dan 

Pengaduan Masyarakat berupaya menyajikan data tentang perkembangan pelayanan 

Rumah Sakit (RS) secara akurat sesuai dengan kemampuan, sarana dan prasarana  yang 

kami miliki. 

       Kami menyadari bahwa informasi yang kami berikan dalam profil ini masih belum 

sempurna baik dari bentuk dan isinya. Namun dari tahun ke tahun inovasi terus kami 

lakukan dengan harapan utuk lebih baik dari sebelumnya. Untuk itu kami 

mengharapkan saran serta masukan yang konstruktif dari pembaca demi perbaikan 

profil ini. 

       Akhir kata, dengan profil yang sederhana ini, semoga dapat memberikan gambaran 

tentang RSUD dr. Rubini Mempawah yang merupakan Unit Lembaga Teknis daerah Kab. 

Mempawah yang mempunyai tugas melaksanakan penyusunan dan pelaksanaan 

kebijakan daerah dibidang pelayanan kesehatan, dapat terlaksana dengan baik. Amin. 

 

 

Mempawah, 03 Januari 2023 

 

ttd 

 

Kepala Seksi Informasi dan Pengaduan Masyarakat 
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SAMBUTAN 
DIREKTUR 

Global pandemic COVID-19 masih terus berdampak dan membawa fasilitas layanan 

kesehatan untuk selalu mengikuti dinamika perkembangan dan segera berbenah di setiap 

unit layanannya. RSUD dr. Rubini Mempawah, di tengah masa pandemi ini berupaya 

dengan cepat beradaptasi dan menyediakan layanan yang aman dan nyaman bagi setiap 

pegguna layanan. 

Penyusunan buku profil RSUD dr. Rubini Mempawah ini tidak sekedar agenda rutin, namun 

layaknya potret terkini kondisi layanan Kesehatan di masa pandemi. Ini dimaksudkan untuk 

menyajikan informasi umum tentang RSUD dr. Rubini Mempawah serta kinerja organisasi 

termasuk di dalamnya kinerja pelayanan dan kinerja keuangan di setiap akhir tahun 

anggaran. 

nformasi yang tersaji dalam Buku Profil RSUD dr. Rubini Mempawah ini mencakup data data 

kegiatan yang terlaksana di tahun anggaran 2023 dengan memuat gambaran umum, 

tupoksi, visi dan misi serta sumber daya organisasi dan kinerja pelayanan. Buku Profil ini bisa 

dimanfaatkan oleh berbagai kalangan baik internal ataupun eksternal yang membutukan 

informasi tentang RSUD dr. Rubini Mempawah selama tahun 2023. Utamanya, buku profil 

ini dapat dijadikan acuan dalam menjalankan fungsi perencanaan, pengendalian dan 

pengambilan kebijakan oleh jajaran manajemen internal RSUD dr. Rubini Mempawah. 

Selanjutnya kami mengucapkan terimakasih atas bantuan dan kerjasama semua pihak 

terkait yang telah berkontribusi dalam penyusunan buku profil ini. Akhir kata, semoga buku 

profil ini bisa memberikan kemanfaatan data dan informasi bagi semua pihak yang 

membutuhkan. 

 

Direktur RSUD dr. Rubini Mempawah, 
dr. David VP. Sianipar, M.Kes 
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PENDAHULUAN 

Global pandemic Covid-19 yang bermula diakhir tahun 2019 dan mulai masuk Indonesia di 

awal tahun 2020 membawa dampak yang sangat luas dengan dinamika perkembangan 

yang luar biasa untuk fasilitas pelayanan Kesehatan, terlebih bagi rumah sakit yang menjadi 

rujukan pelayanan Covid-19. 

RSUD dr. Rubini Mempawah merupakan Rumah Sakit milik Pemerintah Kota Mempawah. 

RSUD dr. Rubini Mempawah didirikan di atas tanah seluas lebih dari 27.000 m2 dengan luas 

bangunan lebih dari 16.000 m2 sangat menunjang dalam penerapan konsep rumah sakit 

yang asri dan nyaman. RSUD dr. Rubini Mempawah dari masa awal pandemi telah ditunjuk 

sebagai salah satu rumah sakit rujukan Covid-19, dan berbenah mengikuti dinamika dan 

tuntutan layanan kesehatan untuk Covid-19. 

Perubahan tatanan yang cepat dan dinamis menghantarkan RSUD dr. Rubini Mempawah 

untuk memberikan pelayanan sesuai dengan pedoman pelayanan Covid-19. Penerapan 

protokol kesehatan di masa adaptasi kebiasaan baru tidak sekedar di gaungkan namun 

diterapkan oleh semua petugas dan juga diterapkan kepada semua pengunjung RSUD dr. 

Rubini Mempawah. Wajib menggunakan masker, mencuci tangan dengan sabun dan air 

mengalir, menjaga jarak dan menghindari kontak fisik serta beberapa regulasi terkait 

pembatasan penunggu dan pengunjung pasien rawat inap benar - benar menjadi protokol 

wajib di Rumah Sakit Jogja. 

Di masa kondisi pandemi Covid-19 yang dinamis, RSUD dr. Rubini Mempawah senantiasa 

mengupayakan pemberian pelayanan yang aman dan nyaman bagi pengguna layanan. 

Skrining awal bagi setiap pengunjung dan pasien menjadi salah satu upaya mengendalikan 

penyebaran dan penularan kasus Covid-19. Selain itu, pemasangan barrier dan penataan 

ruangan, desinfeksi udara dan ruangan, pengelolaan linen, pengelolaan limbah serta 

penambahan peralatan khusus seperti hepafilter juga di lakukan sebagai upaya pencegahan 

penyebaran dan penularan Covid-19. 

Penambahan layanan baru berupa layanan Rapid Test Antibody dan Swab PCR juga 

dilakukan guna menjawab kebutuhan masayrakat terkait skrining dan deteksi dini Covid-19. 
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Pelayanan rawat inap khusus juga dipersiapkan berupa ruang isolasi khusus untuk 

perawatan pasien Covid-19 sesuai dengan standar keamanan dan keselamatan pasien 

maupun petugas. 

Pelayanan yang diberikan di RSUD dr. Rubini Mempawah mengacu pada orientasi 

pelayanan yang berfokus pada pasien (Patient Center Care) dengan mengutamakan 

keselamatan pasien (Patient Safety). Kebutuhan perawatan pasien dilayani secara 

terintegrasi oleh beberapa orang profesional pemberi asuhan (Dokter Umum, Dokter 

Spesialis, Perawat, Bidan, Nutrisionis, Farmasi, Radiografer, Analis, Fisioterapis dan lain-

lain). 
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VISI, MISI, MOTO DAN MAKLUMAT PELAYANAN 
 

Visi : 
 
 
 
 
 

 
Misi : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Moto : 
 
 
 

 
 

Maklumat Pelayanan : 

TERWUJUDNYA PELAYANAN RUMAH 

SAKIT YANG BERKUALITAS 

 

 Meningkatkan kualitas pelayanan Rumah Sakit 

 Meningkatkan kualitas dan kuantitas serta profesionalisme 

sumber daya manusia Rumah Sakit 

 Meningkatkan sarana dan prasarana Rumah Sakit 

“ KESEMBUHAN ANDA MERUPAKAN TEKAD DAN KEBAHAGIAAN KAMI ” 
 

Dengan ini kami seluruh jajaran Rumah Sakit Umum Daerah dr. Rubini 
Mempawah, menyatakan bahwa : 
 

1. Kami akan memberikan pelayanan yang profesional sesuai dengan standar 

yang telah ditetapkan. 

2. Kami akan memberikan pelayanan kepada siapapun tanpa membedakan 

Suku, Agama, Ras dan Golongan (SARA). 

3. Bekerja dengan penuh dedikasi, empati dan hati nurani. 
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SEJARAH SINGKAT TENTANG DOKTER RUBINI 

  

RSUD dr. Rubini Mempawah pada awal berdirinya tahun 1964 semula bernama 

Rumah Sakit Umum Mempawah. Mengapa kemudian RS. Umum Mempawah berubah 

namanya menjadi RS  Rubini ? Berikut sejarah singkat tentang sosok dokter Rubini :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 Tempat, tanggal Lahir: Bandung (Jawa Barat), 31 Agustus 1906. 
 Tahun 1919 : Lulus di Hollandsch Inlandsch School (HIS) Bandung 
 Tahun 1920-1930: menyelesaikan pendidikan di School Tot Opleiding van 

Indische Artsen (STOVIA) 
 Dari tahun 1930 sampai dengan tahun 1934, setelah menyelesaikan pendidikan 

beliau mengabdikan diri sebagai tenaga kesehatan di Jakarta. 

 

 Berdinas di Rumah Sakit Umum Sungai Jawi Pontianak. Menjalankan misi kemanusiaan 
dengan menjadi dokter keliling melayani pengobatan di daerah terpencil dan pedalaman di 
Kalimantan Barat. Melayani semua golongan penduduk tanpa membeda-bedakan status 
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dan yang tidak mampu. Berjuang untuk menurunkan angka kematian ibu dan anak saat 
melahirkan karena persalinan tradisional. Usaha itu dibantu oleh istrinya Nyonya Amalia 
Rubini yang tergabung dalam gerakan palang merah setempat (Wiyogo, 2022). Untuk itu ia 
selain membuka praktik dokter, ia juga membuka praktik kebidanan yang ditangani bidan 
berijazah, di tengah kota agar dapat dijangkau semua kalangan (Gouvernements Bedrijf der 
Telefonie, 1939). Kedepannya dr. Rubini juga ditugaskan mengepalai bagian bedah dan 
nantinya diangkat sebagai kepala Rumah Sakit Sungai Jawi (Rahmayani, 2013). 

 Bergabung ke dalam Partai Indonesia Raya (Parindra) Komisariat Daerah Kalimantan Barat 
untuk sama-sama memperjuangkan kemajuan rakyat Indonesia mencapai kemerdekaan. 
Pada tahun 1939 masuk dalam susunan kepengurusan Parindra wilayah bersama Raden 
Mahmud Susilo Suwignyo (Ketua Wilayah), dr. Agusjam, dr. R. Sunaryo, dr. R.M.A. 
Diponegoro, dr. Ismail, dan Uray Amir Saifuddin (Suwignjo & Mansur, 1972). 

 Dokter Rubini menunjukkan cita-cita pemikiran kemerdekaan bangsanya dengan 

dibuktikan bergabung ke dalam Partai Indonesia Raya (Parindra) saat ditugaskan di 

Pontianak pada 1937, meskipun ia telah menjadi dokter pegawai negeri (Gouvernement 

Indisch Arts). Sejumlah program pemajuan untuk rakyat berhasil dihasilkan saat 

kepengurusan dirinya, seperti sekolah, grup kesenian, koperasi, dan    grup olahraga. 

 Pada saat pergantian kedudukan kekuasan (Tahun 1942) karena kekalahan pemerintah 
kolonialisme Belanda dengan tentara Jepang (Gunkansaibu) pada waktu itu, maka tenaga 
dokter yang ada di seluruh Kalimantan Barat oleh gunkansaibu disisakan hanya 3 dokter 
diluar Pontianak, yaitu di Sintang, Sanggau dan Ketapang. Tindakan ini sebenarnya 
merupakan rentetan rencana licik tentara Jepang untuk menjauhkan pemuka-pemuka 
masyarakat dan cendikiawan Bangsa Indonesia dari Rakyatnya. 

 Dokter Rubini berkarya melebihi tugasnya, aktif di kegiatan politik kebangsaan namun tetap 
menjalankan tugasnya baik di rumah sakit maupun sebagai dokter keliling. Ia berjuang 
untuk menurunkan angka kematian ibu dan anak karena persalinan secara tradisional, 
dengan membuka praktik dokter dan kebidanan di kediamannya. Pada masa Jepang, ia 
menolak untuk dievakuasi oleh pemerintah kolonial dan memilih tetap di Pontianak. 
Menolong korban-korban pengeboman pesawat Jepang, termasuk kemudian merawat para 
wanita korban kekerasan seksual tentara mereka. 

 Pada bulan Juni 1943, gerakan bawah tanah yang dipimpin dr. Rubini membentuk pasukan 
penyerbuan bersenjata yang dinamakan ‘Soeka Rela’. Dari hasil-hasil rapat rahasia 
diputuskan untuk melakukan perlawanan pada 8 Desember 1943 (Gin, 2011). Pada bulan 
Oktober 1943, Jepang mencium konspirasi perlawanan ini dan mulai melakukan 
penangkapan besar-besaran terhadap orang yang diduga tergabung dalam gerakan. 
Penangkapan itu dimulai pada 23 Oktober 1943. Termasuk dr. Rubini dan rekan-rekannya 
yang lain juga ditangkap lewat jebakan undangan oleh Jepang (Soedarto, 1989). Koran 
Borneo Sinbun 1 Juli 1944 mengabarkan pada 28 Juni 1944 telah menghukum mati 48 tokoh 
penting yang dianggap sebagai pemimpin perlawanan terhadap Jepang. Diantara daftar 
nama tersebut terdapat nama dr. Rubini dan istrinya, Nyonya Amalia Rubini (Koakimoto, 
1944). Dokter Rubini dinyatakan gugur pada 28 Juni 1944 dan jasadnya berada di salah satu 
dari 9 pemakaman massal di Mandor, tempat tentara Jepang melakukan pembantaian 
terhadap penduduk Kalimantan Barat. Kini telah tetapkan sebagai Monumen Makam Juang 
Mandor. 
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 Untuk mengenang jasa beliau, atas usul masyarakat dan persetujuan DPRD TK. II 

Pontianak serta persetujuan ahli waris almarhum dr. Rubini, maka melalui SK Bupati 

No. 121 Tertanggal 6 Agustus Tahun 1984 Rumah Sakit Umum Mempawah 

ditetapkan namanya menjadi “ RUMAH SAKIT DOKTER RUBINI “. 

 Pada tanggal 07 November 2022 Penganugerahan gelar pahlawan kepada lima putera 
pejuang dan pengisi kemerdekaan Indonesia. Kelima tokoh tersebut adalah : Dr. dr. HR 
Soeharto (Jateng), KGPAA Paku Alam VIII (DIY), dr. R Rubini Natawisastra (Kalbar), H. 
Salahuddin bin Talabuddin (Maluku Utara), KH Ahmad Sanusi (Jawa Barat) 

 Keluarga dr. Rubini. 

 

dr. Rubini mempunyai 1 orang istri yang bernama Ny. Amalia. Dan dikaruniai 5 orang 

putri, yaitu: Rubinneta, Aminetty, Marlina, Martini, Maryetty. 

 

 PERKEMBANGAN rsud dr. Rubini mempawah 

Cikal bakal RSUD dr. Rubini Mempawah adalah bernama Rumah Sakit Umum 

Mempawah, yang pada awal berdirinya tahun 1964, kemudian RS. Umum 

Mempawah berubah namanya menjadi RS  dr. Rubini melalui SK Bupati No. 121 

Tertanggal 6 Agustus Tahun 1984 
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 Pada waktu itu RSUD dr. Rubini Mempawah adalah Unit Pelaksana Teknis 

(UPT) Dinas Kesehatan dan termasuk klasifikasikan kelas D, dipimpin oleh seorang 

Direktur yang secara teknis bertanggung jawab kepada Kepala Dinas Kesehatan Kab. 

Pontianak, sesuai dengan PERDA No. 3 tahun 1995, tanggal 15 Juni 1995 tentang 

susunan organisasi dan tata kerja RSUD dr. RUBINI Mempawah. 

Pada tanggal 5 Juni 1996 RSUD dr. Rubini Mempawah ditingkatkan kelasnya menjadi 

kelas C atau RS. Type C berdasarkan KEPMENKES RI. No. 533/ MENKES/ SK/ 

IV/1996. namun baru tanggal 20 September 2002 Bupati Pontianak mengukuhkan 

peningkatan kelas RSUD dr. Rubini Mempawah dari kelas D ke kelas C (type C), 

berdasarkan SK Bupati No. 288 tahun 2002 tentang pengukuhan dan peningkatan 

kelas RSUD dr. Rubini Mempawah.  

Pada tanggal 23 September 2002 terbitlah PERDA No. 7  tentang Susunan Organisasi 

dan Tata Kerja RSUD. Dr. Rubini Mempawah, yang sejak itu merupakan lembaga 

teknis daerah yang setara dengan bentuk kantor yang bertanggung jawab kepada 

Bupati melalui Sekretaris Daerah. 

Susunan struktur menurut Perda no 7 th. 2002 adalah sebagai berikut : 

 1. Direktur 

 2. Kasubbag Tata usaha 

 3. Kasi Pelayanan Medik 

 4. Kasi Perawatan  

 5. Kasi Penunjang Medik 

Pada tahun 2010 terjadi perubahan Struktur Organisasi Perangkat Daerah (SOPD) 

baru, sesuai dengan PERDA NO 1  dengan susunan sebagai berikut: 

1. Direktur 

2. Bagian Tata Usaha, membawahi 3 sub bagian yang terdiri dari : 

a.  Sub Bagian Umum 

b.  Sub Bagian Kepegawaian 
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c.  Sub Bagian Perencanaan dan Keuangan 

3. Bidang Pelayanan, membawahi 2 sub bidang yang terdiri dari : 

a. Seksi Pelayanan Rawat Jalan dan Rawat Darurat 

b. Seksi Pelayanan Rawat Inap dan Rawat Intensif 

4. Bidang Penunjang, membawahi 2 sub bidang yang   terdiri dari : 

1. Seksi Penunjang Medik 

2. Seksi Penunjang Non Medik 

5. Bidang Pengendalian membawahi 2 sub bidang yaitu : 

a. Seksi Sistem Informasi dan Pengaduan Masyarakat 

b. Seksi Rekam Medis dan Akreditasi  

6. Kelompok Jabatan Fungsional. 
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INFO RUMAH SAKIT RSUD dr. RUBINI MEMPAWAH 
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PEMBENTUKAN DAN SUSUNAN ORGANISASI 

RSUD dr. RUBINI MEMPAWAH 

PERDA NO. 1 TAHUN 2010 

 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

DIREKTUR 

KEPALA BAGIAN  

TATA USAHA 

KEPALA SUB 

BAGIAN 

KEPEGAWAIAN 

KEPALA SUB 

BAGIAN 

UMUM 

KEPALA SUB  
BAGIAN 

PERENCANAAN 
DAN 

KEUANGAN 

KELOMPOK  
JABATAN 

FUNGSIONAL 

KEPALA BIDANG 

PENUNJANG 

KEPALA BIDANG 

PENGENDALIAN 

KEPALA SEKSI 

PENUNJANG  

MEDIK 

KEPALA SEKSI 
PENUNJANG  

NON MEDIK 

KEPALA SEKSI 

INFORMASI DAN  
PENGADUAN  

MASYARAKAT 

KEPALA SEKSI 
REKAM MEDIK DAN  

AKREDITASi 

KEPALA BIDANG 

PELAYANAN 

KEPALA SEKSI 
PELAYANAN 

KEPERAWATAN 

KEPALA SEKSI 

PELAYANAN MEDIK 
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DIREKTUR 
    Nama  :   dr. David VP Sianipar, M. Kes 
    NIP  :   19720705 200112 1 003 
    Pendidikan  :-  Kedokteran Umum 
          (Universitas Sumatera Utara,Medan)  
        - Magister Ilmu Kesehatan Masyarakat  
          (Universitas Gadjah Mada Yogyakarta) 
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Kepala Sub. Bag. Perencanaan 
dan Keuangan 

Nama             : Zamroni, SE,MAP 
NIP                 :  197506092002121006 
Pendidikan  : Magister Administrasi  Publik Fakultas 

Ilmu Sosial dan Politik UNTAN 
 
      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 

 
  
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Kepala Sub. Bag. Umum 
 

   Nama : Erado Eswar, SE, MAP 
   NIP  : 19820219 200701 1 008 

Pendidikan  : Magister Administrasi Publik 
Fakultas  Ilmu Sosial    
dan Politik UNTAN 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Kepala Bagian Tata Usaha 
 

Nama  : Kuntum 
NIP  :   
Pendidikan  :   
 

Kepala Sub. Bagian Kepegawaian 
Nama : Yudi Triadi, SH, MAP 
NIP  : 197810042010011002 
Pendidikan  : Magister Administrasi Publik Fakultas  
Ilmu Sosial    

dan Politik Universitas Tanjung Pura 
(UNTAN) 

 

 
 

 
 
 
 
 

 

 
 

Kepala  Bagian Tata Usaha 
Nama           : Dra. Indra Rindawati 

   NIP                 : 19680327 199403 2 010 
Pendidikan   : S1 Ilmu Administrasi 
Negara 

 
 

 
 
 
 
 
 

Kepala Bagian Tata Usaha 
 

Nama  : Kuntum 
NIP  :   
Pendidikan  :   
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REKAPITULASI KETENAGAAN RSUD dr. RUBINI MEMPAWAH 
BERDASARKAN JENJANG PENDIDIKAN PER 31 DESEMBER 2022 

NO JENJANG PENDIDIKAN 

JUMLAH JUMLAH 

PNS 
NON 
PNS 

 

1 
S2/PROFESI DOKTER 

SPESIALIS 
      

  1 
SPESIALIS PENYAKIT 

DALAM 
1 1 2 

  2 SPESIALIS BEDAH 3 1 4 

  3 SPESIALIS ANAK 1 1 2 

  4 SPESIALIS KANDUNGAN 1 1 2 

  5 SPESIALIS ANESTESI 1 0 1 

  6 
SPESIALIS PATOLOGI 

KLINIK 
1 0 1 

  7 SPESIALIS SARAF 1 1 2 

  8 SPESIALIS PARU 1 0 1 

  9 
SPESIALIS KESEHATAN 
JIWA 

1 0 1 

  10 
SPESIALIS KULIT DAN 

KELAMIN 
1 0 1 

  11 
SPESIALIS KESEHATAN 
FISIK DAN REHABILITASI 

1 0 1 

  12 
SPESIALIS KESEHATAN 

GIGI ANAK 
1 0 1 

  13 SPESIALIS THT DAN KL 0 1 1 

  14 SPESIALIS RADIOLOGI 0 1 1 

  15 
SPESIALIS PATOLOGI 
ANATOMI 

0 1 1 

  16 SPESIALIS MATA 0 1 1 

  17 SPESIALIS JANTUNG 0 1 1 

2 S2 KESEHATAN 6 0 6 

3 S2 ADMINISTRASI PUBLIK 3 0 3 

4 S2 GIZI 2 0 2 

5 S2 KEBIDANAN 1 0 1 

6 S1 FARMASI/APOTEKER 11 3 14 

7 S1 KEDOKTERAN UMUM 16 2 18 

8 S1 KEDOKTERAN GIGI 1 0 1 
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9 S1 KEPERAWATAN/NERS 58 17 75 

10 S1 KEPERAWATAN (NON NERS) 1 0 1 

11 S1 GIZI 0 0 0 

12 S1 KESEHATAN MASYARAKAT 3 0 3 

13 S1 ILMU POLITIK DAN SOSIAL 1 0 1 

14 S1 EKONOMI 5 1 6 

15 S1 HUKUM   0 1 1 

16 S1 TEKNIK   1 0 1 

17 S1 TEKNIK INFORMATIKA 0 1 1 

18 S1 ADMINISTRASI PUBLIK 4 0 4 

19 S1 KEHUTANAN 0 1 1 

20 DIV KEPERAWATAN 2 0 2 

21 DIV KEPERAWATAN/NERS 18 0 18 

22 DIV KEBIDANAN 5 1 6 

23 DIV KEBIDANAN/PROFESI 3 0 3 

24 DIV RADIOLOGI 3 0 3 

25 DIV FISIOTERAPI 2 0 2 

26 DIV KESEHATAN LINGKUNGAN 2 0 2 

27 DIV ANALIS KESEHATAN 3 1 4 

28 DIV ELEKTRO MEDIS 1 0 1 

29 DIV ADMINISTRASI NEGARA 0 1 1 

30 DIII KEPERAWATAN 75 35 110 

31 DIII KEBIDANAN 20 11 31 

32 

DIII 

KESEHATAN 
GIGI 

  5 2 7 

33 
DIII 

ANESTESI 
  1 0 1 

34 DIII FARMASI 18 11 29 

35 DIII ANALIS KESEHATAN 15 5 20 

36 DIII KESEHATAN LINGKUNGAN 3 1 4 

37 DIII REKAM MEDIS 11 6 17 

38 DIII FISIOTERAPI 2 2 4 
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39 DIII GIZI 10 1 11 

40 DIII RADIOLOGI 6 1 7 

41 DIII ELEKTROMEDIK 1 1 2 

42 DIII REFRAKSI OPTISIEN 1 0 1 

43 DIII TEKNIK ELEKTRO 1 0 1 

44 
DIII 

KEUANGAN 
  1 0 1 

45 DIII TEKNIK KOMPUTER 0 0 0 

46 DIII TEKNIK INFORMATIKA 0 1 1 

47 
DIII 

AKUNTANSI 
  0 3 3 

48 SPK 2 0 2 

49 SLTA SEDERAJAT 32 28 60 

50 SLTP SEDERAJAT 0 0 0 

51 SD SEDERAJAT 2 0 2 

JUMLAH 372 147 519 

 
 

PERSENTASE JUMLAH PEGAWAI 
BERDASARKAN TINGKAT PENDIDIKAN TAHUN 2022 
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KETENAGAAN / SUMBER DAYA MANUSIA RUMAH SAKIT MENURUT JENIS 
PEKERJAAN/PROFESI TAHUN 2022  

 

NO TENAGA KESEHATAN JUMLAH 

 

1 DOKTER SPESIALIS 24  

2 DOKTER UMUM 18  

3 DOKTER GIGI 2  

4 PERAWAT 198  

5 TERAPIS GIGI DAN MULUT (PERAWAT GIGI) 7  

6 ASISTEN PENATA ANESTESI 5  

7 BIDAN 41  

8 APOTEKER 12  

9 ASISTEN APOTEKER 30  

10 ANALIS KESEHATAN 24  

11 SANITARIAN 6  

12 NUTRISIONIS 11  

13 FISIOTERAPIS 6  

14 PEREKAM MEDIS 17  

15 ELEKTROMEDIS 3  

16 RADIOGRAFER 10  

17 REFRAKSI OPTISIEN 0  

18 PENYULUH KESEHATAN 1  

19 MANAJEMEN 13  

20 FUNGSIONAL UMUM 91  

JUMLAH 519 
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PERSENTASE JUMLAH PEGAWAI 
MENURUT JENIS PEKERJAAN/PROFESI TAHUN 2022  

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

24 18 2

198

7 5 41 12 30 24 6 11 6 17 3 10 0 1 13

91
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A. PERENCANAAN DAN KEUANGAN 

LAPORAN PENDAPATAN DAN BELANJA APBD DAN APBN 
RSUD dr. RUBINI MEMPAWAH 5 TAHUN TERAKHIR 

 

URAIAN 2018 2019 2020 2021 2022 

Anggaran 
Pendapatan 
(Rp) 

16.000.000.000 18.000.000.000 20.000.000.000 25.000.000.000 30.938.794.000 

 
Realisasi 
(Rp) 

17.859.136.355 25.255.352.039 31.959.587.641 46.965.066.220 56.833.495.887  

Persentase 
(%) 

111,62 140,31 159,80 187,86 183,70  

Anggaran 
Belanja 
(Rp) 

62.781.498.512 79.439.946.451 81.616.100.339 104.205.986.762 108.421.347.276 
 

 
Realisasi 
(Rp) 

59.736.051.617 76.546.242.197 77.654.849.882 86.088.116.062 99.119.565.745  

Persentase 
(%) 

95,15 96,36 95,15 82,61 91,42  

 

  
 Grafik 1a. Laporan Belanja APBD dan APBN RSUD. dr. Rubini Pertahun 
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B. BAGIAN UMUM 

            Sarana Dan Prasarana Rumah Sakit  
 

 

 

 

 

   
 
 
 

Gedung Administrasi  
Gedung Pelayanan Rawat Jalan (Poliklinik) 

             

 

 

 

 

 

 

 

Gedung Pelayanan Gawat Darurat (IGD) 

Gedung Pelayanan Rawat Inap 

Gedung Penunjang Pelayanan,  antara lain : 

 

 

 

 Laboratorium 

 Radiologi/ Ruang USG 

/CT-Scan 

 Farmasi 

 Fisioterapi 

 Konsultasi Gizi 

 Gudang Oksigen 

 Kamar Operasi 

 IPSRS 

 Ruang SIMRS 
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BIDANG PELAYANAN 

 
 
 

 Laundry         

 CSSD                                                                 

 IPAL                                                                                                    

 Dapur 

 Kamar Jenazah 

 Ruang Incenerator  

 Ruang Genset 

 Ambulance 

 Mushollah 

 Musholla 
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BIDANG PELAYANAN 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

                                     
 

 

 

 

 

 
 

 
Nama  :  dr. Riska Susanti 
NIP  : 19771027 200701 2 010 
Pendidikan  : Universitas Jenderal Ahmad  
  Yani Bandung (UNJANI) 
 

 

Kepala Seksi Pelayanan Medik 
 

Nama : Ns. Dhesy Purwanti, S. Tr.Kep 
NIP  : 19791207 200012 2 001 
Pendidikan  : Ners Poltekes Kemenkes Pontianak 

 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Kepala Bidang Pengendalian 
 

Nama  : Dra. Ernie Agustini 
NIP  : 19660823 199403 2 005 
Pendidikan  : Ilmu Sosial dan Politik 
  Universitas Tanjung Pura 
  Pontianak 

 
 

 

PLT. Kepala Seksi Pelayanan Keperawatan 
 

Nama : Ns. Dhesy Purwanti, S. Tr.Kep 
NIP  : 19791207 200012 2 001 
Pendidikan  : Ners Poltekes Kemenkes Pontianak 

 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Kepala Bidang Pengendalian 
 

Nama  : Dra. Ernie Agustini 
NIP  : 19660823 199403 2 005 
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KEGIATAN SEKSI PELAYANAN MEDIK DAN KEPERAWATAN 

A. KEGIATAN PELAYANAN RAWAT JALAN 

KUNJUNGAN POLIKLINIK RAWAT JALAN  PER TAHUN 
 

TAHUN 

JENIS PASIEN 

JUMLAH 
HARI 

KERJA 

RATA- 
RATA 
/HARI UMUM 

BPJS/Jaminan 
lainnya 

LK PR 

2019 5.415 22.035 17.782 19.341 27.450 248 111 

2020 7.324 20.034 13.416 13.942 27.358 250 109 

2021 9.964 25919 17358 25919 35.883 227 158 

2022 10.720 43273 23789 30204 53.992 260 208 

 

 
 

Grafik A.1  Jumlah Kunjungan Poliklinik rawat Jalan Tahun 2019-2022 
 

 
Grafik A.2 Jumlah Pasien Menurut Jenis Kelamin Kunjungan Poliklinik rawat Jalan tahun 

2019-2022 
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Grafik A.3 Perbandingan Jumlah Kunjungan Pasien Umum dan BPJS/Jaminan Lainnya  

Poliklinik rawat Jalan tahun 2019-2022 
 

PELAYANAN RAWAT JALAN IGD PER TAHUN BERDASARKAN CARA BAYAR 
 

TAHUN 

JENIS PASIEN 

JUMLAH 
RATA-
RATA 
/HARI UMUM 

BPJS/Jaminan 
Lainnya 

LK PR Lama  Baru 

2019 6.071 3.602 5.091 4.582 4.772 4.901 9.673 27 

2020 2.931 6.594 5.046 4.479 5.735 3.790 9.525 26 

2021 3434 7298 5.398 5.334 6601 4131 10.732 29 

2022 3945 9760 6.847 6.868 8463 5242 13.705 38 

 

 
 

Grafik A. 4 Pada tahun 2022 Terjadi kenaikan kunjungan sebesar 13 % dari tahun sebelumnya (2021 ) 
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Pelayanan Instalasi Gawat Darurat (IGD) 2022 Berdasarkan  
Tindak Lanjut Pelayanan 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

TAHUN 
JUMLAH 
PASIEN 

RATA 
RATA/ 
HARI 

TINDAK LANJUT PERAWATAN 

DIRAWAT DIRUJUK PULANG 

MATI 
SEBELUM 
(DOA)DAN 
SAAT 
DIRAWAT 

2019 17.128 47 7.855 135 9.052 86 

2020 15.212 42 5.687 198 9.171 156 

2021 14629 40 3.897 44 10.595 93 

2022 13705 38 6.096 135 9.052 86 

 

 
Grafik A. 5 Tindak Lanjut  Penatalaksanan Pasien di IGD Tahun 2022 

 
 
 
 
 

0

2,000

4,000

6,000

8,000

10,000

12,000

DIRAWAT PULANG

TINDAK LANJUT PERAWATAN

2019 2020 2021 2022



 

Profil RSUD dr. Rubini Mempawah Tahun 2022 2
9  

JUMLAH PELAYANAN POLIKLINIK RAWAT JALAN 
TAHUN 2022 

NO BULAN 

JUMLAH LAYANAN BERDASARKAN 

JENIS PASIEN  JENIS KELAMIN PEMBIAYAAN 
TOTAL    

BARU LAMA L P BPJS UMUM  

1 JANUARI 901 3428 2019 2310 2776 1553 4329  

2 FEBRUARI 379 2793 1431 1741 2479 693 3172  

3 MARET 683 6447 3296 3834 5673 1457 7130  

4 APRIL 306 3035 1570 1771 2685 656 3341  

5 MEI 310 2738 1356 1692 2335 713 3048  

6 JUNI 422 3809 1901 2330 3381 850 4231  

7 JULI 383 3801 1879 2305 3431 753 4184  

8 AGUSTUS 503 4666 2217 2952 4316 853 5169  

9 SEPTEMBER 465 3977 1846 2596 3723 719 4442  

10 OKTOBER 442 4410 2014 2838 4104 748 4852  

11 NOVEMBER 551 4473 2127 2879 4034 990 5024  

12 DESEMBER 1190 3881 2133 2938 4336 735 5071  

JUMLAH 6535 47458 23789 30186 43273 10720 53993  

 

            
Grafik A. 6 Jumlah pasien Per poliklinik rawat jalan tahun 2022 

 

6535

47458

23789
30186

43273

10720

0

20000

40000

60000

JU
M

LA
H

JUMLAH LAYANAN

JENIS PASIEN  BARU JENIS PASIEN  LAMA JENIS KELAMIN L

JENIS KELAMIN P PEMBIAYAAN BPJS PEMBIAYAAN UMUM



 

Profil RSUD dr. Rubini Mempawah Tahun 2022 3
0  

 
Grafik A. 7  Jumlah Keseluruhan Kunjungan Per Poliklinik Pertahun 

 

Pelayanan Keluarga Berencana  Rumah Sakit (PKBRS) tahun 2022 
  

Bulan 
Jenis Kontrasepsi 

IUD MOW Kondom Implan Suntik Pil Total 

Januari  1 1 0 0 27 13 42 

Februari 1 1 0 0 20 3 25 

Maret  0 0 0 0 0 0 0 

April 0 0 0 0 0 0 0 

Mei 0 5 7 0 0 0 12 

Juni  2 10 0 0 1 0 13 

Juli  3 9 0 0 0 0 12 

Agustus 1 12 0 0 2 0 15 

September 10 12 0 0 0 0 22 

Oktober 14 18 0 0 0 2 34 

November 0 0 0 0 0 1 1 

Desember 0 0 0 0 0 0 0 

Jumlah 32 68 7 0 50 19 176 
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Grafik A. 8   Persentase Penggunaan Alat Kontrasepsi Tahun 2022 

 

Pelayanan Keluarga Berencana  Rumah Sakit (PKBRS) tahun 2019 - 2022 
 

Tahun 

Jenis Kontrasepsi 

IUD MOW Kondom Implan Suntik Pil Total 

2019 33 14 178 122 62 0 409 

2020 15 30 54 20 238 145 502 

2021 2 13 37 0 47 16 115 

2022 32 68 7 0 50 19 176 

Jumlah 82 125 276 142 397 180 1202 

 

 
 

Grafik A. 9  Pelayanan Keluarga Berencana Rumah Sakit (PKBRS) 
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10 Penyakit terbanyak Rawat Jalan Tahun 2022 

NO DIAGNOSA KODE JUMLAH 

1 
Functional dyspepsia 
 

K30 1040 

2 
Noninfective gastroenteritis and colitis, 
unspecified 
 

K52.9 653 

3 
Acute nasopharyngitis [common cold] 
 

J00 539 

4 
Asthma, unspecified 
 

J45.9 379 

5 
Other acute upper respiratory infections of 
multiple sites 
 

J06.8 376 

6 
Low back pain 
 

M54.5 314 

7 
Senile incipient cataract 
 

H25.0 229 

8 
Gastro-oesophageal reflux disease without 
oesophagitis 
 

K21.9 217 

9 
Bronchitis, not specified as acute or chronic 
 

J40 205 

10 
Injury of blood vessels of head, not elsewhere 
classified 
 

S09.0 204 

 

 
Grafik A. 10 Jumlah penyakit terbanyak rawat jalan tahun 2022 
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10 Penyakit terbanyak Rawat Inap Tahun 2022 

 
NO DIAGNOSA KODE JUMLAH 

1 Gastroenteritis and colitis of unspecified origin A09.9 298 

2 Left ventricular failure I50.1 197 

3 Stroke, not specified as haemorrhage or infarction I64 188 

4 Acute myocardial infarction, unspecified I21.9 141 

5 Dengue haemorrhagic fever A91 138 

6 Bacterial infection, unspecified A49.9 128 

7 
Non-insulin-dependent diabetes mellitus with 
peripheral circulatory complication 

E11.5 116 

8 Bronchopneumonia, unspecified J18.0 101 

9 Anaemia, unspecified D64.9 97 

10 Functional dyspepsia K30 86 

 

 
Grafik A. 11 Jumlah penyakit terbanyak rawat inap tahun 2022 
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B. KEGIATAN PELAYANAN RAWAT INAP 

JUMLAH TEMPAT TIDUR TIDAK TERMASUK  IGD/PONEK/VK, ICU , PERINA 
DAN RUANG ISOLASI COVID TAHUN 2022 

 

RUANGAN VIP I 
II III 

KLS 
KHUSUS 

BB INKUBATOR 
NON 
ISO 

ISO 
COVID 

NON 
ISO 

ISO 
NON 
ISO 

ISO 

ANGGREK 4 10 - - - - - - - - - 

PURING - - 6 - 9 - - - - - - 

CEMPAKA - 2 4 - 12 - - - - - - 

KENANGA - - 4 - 10 - - - - - - 

MELATI - - 2 - 3 - - - - - - 

TERATAI - - - - 13 - - - - - - 

ASOKA - - - - 16 - - - - - - 

MAWAR - 3 3 - 10 - - - - - - 

TOTAL 4 15 19 0 73 0 0 0 0 0 0 

 

 

 Grafik B1. Presentase tempat tidur tidak termasuk IGD/Ponek/VK, ICU,PERINA 
dan Isolasi Covid Tahun 2022 

Keterangan :  
Untuk penghitungan BOR menggunakan 111 Tempat Tidur, karena dikurangi Tempat Tidur(TT) 

IGD/Ponek/VK, Perina dan ICU, serta Asoka (R.Isolasi Covid 19) Ruangan Perinatologi dan ICU, BOR 

nya dihitung tersendiri 
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JUMLAH TEMPAT TIDUR TIDAK TERMASUK  IGD/PONEK/VK TAHUN 2022 

RUANGAN 

VIP I 
II III 

KLS 
KHUSUS 

BB INKUBATOR 
NON 
ISO 

ISO 
COVID 

NON 
ISO 

ISO 
NON 
ISO 

ISO      

ANGGREK 4 10 - - - - - - - - - 

PURING - - 6 - 9 - - - - - - 

CEMPAKA - 2 4 - 12 - - - - - - 

KENANGA - - 4 - 10 - - - - - - 

ICU - - - - - - 4 - - - - 

MELATI - - 2 4 3 6 - - - - - 

PERI - - - - - - - 10 3 - - 

TERATAI - - - - 13 - - - - - - 

ASOKA - - - - 16 - - - - - - 

MAWAR - 3 3 - 10 - - - - - - 

TOTAL 4 15 19 4 73 6 4 10 3 0 0 
 

 
Grafik B2. Presentase tempat tidur tidak termasuk IGD/Ponek/VK  

Tahun 2022 
Keterangan :  

Untuk penghitungan BOR  menggunakan 138 Tempat Tidur, karena dikurangi Tempat Tidur(TT) IGD 

BOR nya dihitung tersendiri. 
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JUMLAH TEMPAT TIDUR KESELURUHAN TAHUN 2022 

RUANGAN VIP I 
II III 

KLS 
KHUSUS 

BB INKUBATOR 
NON 
ISO 

ISO 
COVID 

NON 
ISO 

ISO 
NON 
ISO 

ISO      

ANGGREK 4 10 - - - - - - - - - 

PURING -   6 - 9 - - - - - - 

CEMPAKA - 2 4 - 12 - - - - - - 

KENANGA - - 4 - 10 - - - - - - 

ICU - - - - -   4 - - - - 

MELATI - - 2 4 3 6 - - - - - 

PERI - - - - - - - 10 3 - - 

TERATAI - - - - 13 - - - - - - 

ASOKA - - - - 16 - - - - - - 

MAWAR - 3 3 - 10 - - - - - - 

IGD - - - - - - 20 - - - - 

PONEK - - - - - - 5 - - - - 

VK - - - - - - 3 - - - - 

TOTAL 4 15 19 4 73 6 32 10 3 0 0 
 

 

Grafik B3. Presentase tempat tidur keseluruhan Tahun 2022 
Keterangan :  

Untuk penghitungan BOR  keseluruhan menggunakan 166 Tempat Tidur 
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JUMLAH PASIEN RAWAT INAP PERBULAN TAHUN 2022 
 

Bulan 

Pasien Masuk 
pasien 
keluar     jenis pembayaran Baru Lama Jmlh 

LK PR Jmlh LK PR Jmlh Umum BPJS Jmlh    

JANUARI 256 387 643 242 371 613 98 515 613 431 182 613 

FEBRUARI 209 298 507 222 315 537 75 462 537 353 184 537 

MARET 157 261 418 150 257 407 78 329 407 269 138 407 

APRIL 169 286 455 171 296 467 85 382 467 312 155 467 

MEI 231 327 558 223 297 520 96 424 520 318 202 520 

JUNI 295 399 694 290 408 698 108 590 698 462 236 698 

JULI 319 416 735 321 417 738 114 624 738 424 314 738 

AGUSTUS 344 402 746 336 390 726 98 628 726 466 260 726 

SEPTEMBER 331 482 813 346 481 827 111 716 827 536 291 827 

OKTOBER 352 490 842 348 486 834 128 706 834 558 276 834 

NOVEMBER 328 437 765 332 437 769 105 664 769 525 244 769 

DESEMBER 298 397 695 313 409 722 74 648 722 454 268 722 

JUMLAH 3289 4582 7871 3294 4564 7858 1170 6688 7858 5108 2750 7858 

 
 

 
Grafik B. 2 Jumlah pasien rawat inap tahun 2022 
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JUMLAH PASIEN RAWAT INAP TANPA ICU/PERINA/IGD/PONEK/VK 
PERTAHUN 

NO  
NAMA 

RUANGAN 

TAHUN 

2019 2020 2021 2022 

1 Kenanga 590 425 484 1065 

2 Cempaka 1280 581 580 1200 

3 Teratai 0 0 0 342 

3 Perina 903 886 806 838 

4 Asoka 942 239 0 335 

5 Anggrek 765 617 502 772 

6 Puring 729 787 776 988 

7 Mawar 1903 1596 1373 1556 

8 Melati 487 387 277 418 

Total 7835 7817 4956 4956 

 
 

 
 

Grafik B. 3 Jumlah pasien rawat inap pertahun 
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INDIKATOR PELAYANAN RAWAT INAP MENURUT KELAS PERAWATAN TANPA 
ICU/PERINA/IGD/PONEK/VK TAHUN 2022 

Kelas 
Perawatan 

Jml 
Tempat 

Lama Jumlah 
BOR 
(%) 

LOS 
(hari) 

TOI 
(kali) 

BTO 
(kali) 

NDR>48jam 
GDR 
0/00 

Hari 
Periode 

Px 
Out 

>48 
Jam 

Mati 
Total Tidur 

Aktif 
Dirawat 

Hari 
Rawat 

0/00 

VIP 4 840 829 56,8% 4 3 57 0,013 0,031 365 226 3 7 

I 15 2644 2825 51,6% 3 3 52 0,013 0,021 365 778 10 16 

II 19 2542 3583 51,7% 3 4 45 0,007 0,018 365 849 6 15 

III 73 15662 14413 54,1% 3 3 66 0,011 0,024 365 4823 55 117 

total 111 21688 21650 53,4% 3 3 60 0,011 0,023 365 6676 74 155 

 
 

INDIKATOR PELAYANAN RAWAT INAP PERAWATAN TANPA 
ICU/PERINA/IGD/PONEK/VK PERTAHUN 

 

Tahun 

Jumlah 
tempat 

tidur 
aktif 

Jumlah 
hari 

rawat 

lama 
dirawat 

BOR (%) 
LOS 

(hari) 
BTO 
(kali) 

TOI 
(hari) 

NDR >48 
Jam 
0/00 

GDR 
0/00 

        < 25 ≤ 45 

            

2018 116 20.467   48,33 3,1 57,04 3,3 7,7 9,21 

2019 116 21.154 20.980 50 3 58 3 6,12 16,87 

2020 87 15643 15649 49,13 3,4 53 3,5 0,163 0,23 

2021 124 16268 16227 42 3 45 5 0,014 0,022 

2022 121 22165 22128 62 3,6 55,8 2,4 1,68 4,025 
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EFESIENSI PENGGUNAAN TEMPAT TIDUR DI RAWAT INAP PERUANGAN TANPA 
ICU/PERINA/IGD/PONEK/VK TAHUN 2022 

  

 
Tingkat Efesiensi (BOR)  PerRuangan Tanpa ICU/Perina/IGD/Ponek/VK Tahun 2022 

 

 
Grafik B. 4  Efisiensi BOR Per Ruangan Tahun 2022 

 
Tingkat Efesiensi (LOS)  PerRuangan Tanpa ICU/Perina/IGD/Ponek/VK Tahun 2022 

 

 
Grafik B. 5  Efisiensi LOS Per Ruangan Tahun 2022 
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GDR 0/00 

Hari 
Periode 

Px 
Out 

>48 
Jam 

Mati 
Total Tidur 

Aktif 
Dirawat 

Hari 
Rawat 

0/00 

Kenanga 14 2609 2590 50,7% 2 2 76 0,001 0,009 365 1065 1 10 

Puring 15 3725 3731 68,1% 4 2 66 0,020 0,050 365 988 20 49 

Anggrek 14 2712 2758 54,0% 4 3 55 0,018 0,030 365 772 14 23 

Asoka 16 1393 1423 58,1% 4 3 21 15 36 153 335 5 12 

Mawar 16 3855 3767 64,5% 2 1 97 0,000 0,000 365 1556 0 0 

Cempaka 18 4483 4504 68,6% 4 2 67 0,003 0,013 365 1200 3 15 

Melati 5 1702 1676 91,8% 4 0 84 0,057 0,077 365 418 24 32 

Teratai 13 1209 1201 50,2% 4 3 26 0,020 0,041 184 342 7 14 
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Tingkat Efesiensi (TOI)  PerRuangan Tanpa ICU/Perina/IGD/Ponek/VK Tahun 2022 

 
Grafik B. 6 Efisiensi TOI Per Ruangan Tahun 2022 

 
Tingkat Efesiensi (BTO) PerRuangan Tanpa ICU/Perina/IGD/Ponek/VK Tahun 2022 

 

 
Grafik B. 7 Efisiensi BTO Per Ruangan Tahun 2022 

 
Tingkat Efesiensi (NDR>48 jam 0/00) PerRuangan Tanpa ICU/Perina/IGD/Ponek/VK Tahun 2022 

 
 

Grafik B. 8 Efisiensi NDR > 48 Jam Per Ruangan tahun 2022 
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Tingkat Efesiensi (GDR>48 jam) PerRuangan Tanpa ICU/Perina/IGD/Ponek/VK Tahun 2022 

      
Grafik B. 9  Efisiensi GDR > 48 Jam Per ruangan tahun 2022     

 
NILAI ” BOR” PERUANGAN PERTAHUN TERMASUK ICU DAN PERINA 

No Ruangan 2019 2020 2021 2022 

1 Kenanga  32% 43% 32% 42% 

2 Puring  41% 67% 60% 62% 

3 Melati 43% 27% 21% 21% 

4 Anggrek 51% 47% 40% 60% 

5 Asoka  49% 53% Isolasi Covid 19 63% 

6 Mawar  64% 67% 60% 69% 

7 Cempaka  56% 29% 37% 88% 

8 Perinatologi  54% 61% 41% 43% 

9 ICU 44% 38% 48% 49% 

10 Melati Iso 0% 0% 0% 52% 

11 Teratai 0% 0% 0% 49% 

                                                                                  
Tingkat Efesiensi (BOR)  PerRuangan Pertahun Termasuk ICU dan Perina 2019 - 2022 

 
Grafik B. 10  Efisiensi BOR Per ruangan Pertahun 2019 – 2022 
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JUMLAH PASIEN DENGAN INDIKASI PULANG, RUJUK, PULANG ATAS PERMINTAAN 

SENIDRI (APS), DAN MENINGGAL PERUANGAN TAHUN 2022 

No 
RUANG 

PERAWATAN 

JUMLAH 

INDIKASI 
PULANG 

RUJUK 
PULANG ATAS PERMINTAAN 

SENDIRI (APS) 
MENINGGAL 

1   Kenanga 974 19 20 10 

2   Cempaka 961 23 191 15 

3   Perina 733 34 43 19 

4   Asoka 264 6 29 12 

5   Anggrek 683 14 23 23 

6   Puring 617 11 61 37 

7   Mawar 1466 19 68 0 

8   ICU 7 17 5 98 

9   Melati 328 7 28 32 

10 Teratai 256 2 47 14 

TOTAL : 6289 152 515 260 

 

 
Grafik B. 11  Jumlah pasien dengan indikasi pulang, rujuk, APS  

dan meninggal peruangan 
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ANGKA 

KEMATIAN PASIEN PERTAHUN (2019-2022) 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Grafik B. 12  Angka Kematian pasien pertahun (2019-2022) 
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No Ruang Perawatan 2018 2019  2020 2021 2022 

1 IGD 15 86  156 93 86 
2 Kenanga  8 9  5 4 10 

3 Puring 8 18  41 37 37 

4 Anggrek  9 17  12 10 23 

5 Asoka 14 23  3 0 12 

6 
Mawar (Ibu) 1 1  3 3 0 

Mawar ( Bayi Neonatus) 35 35  23 0 0 

7 Cempaka  7 7  8 8 15 

8 Perina 9 18  10 29 19 

9 ICU 101 76  71 49 98 

10 Melati 26 38  39 25 32 

11 Teratai 0 0  0 0 14 

Jumlah 233 328  371 258 258 

NO  BULAN JUMLAH 
1 JANUARI 15 

2 FEBRUARI 14 
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ANGKA KEMATIAN PASIEN TAHUN 2022 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Grafik B. 12  Jumlah angka kematian pasien tahun 2022 
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Grafik B. 13 besar diagnosa penyakit penyebab kematian 

 
 

 
 PELAYANAN KAMAR OPERASI PERTAHUN 
MENURUT CARA PEMBAYARAN PERTAHUN 

Tahun 

Spesialis 

Obgyn Bedah Umum Mata 

Umum 
BPJS 

JML Umum 
BPJS 

JML Umum 
BPJS 

JML 
lainnya lainnya lainnya 

2018 79 704 783 22 345 367 - - - 

2019 195 790 985 22 357 379 - - - 
 

2020 95 850 945 29 344 373 - - -  

2021 85 763 848 30 385 415 0 38 38  

2022 113 793 906 58 711 769 15 241 256  
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Grafik B. 13 Jumlah Operasi Spesialis di OK tahun 2022 

 
JUMLAH PERTOLONGAN PERSALINAN  

MENURUT CARA TINDAKAN  
2022 

No Bulan 

Jenis Partus  Jumlah Kasus  

Normal Vakum 
Sectio 

Cesarea 
  

Tindakan 
IUFD 

1 Januari 32 0 75 107 7 

2 Februari 22 0 57 79 3 

3 Maret 22 0 40 62 2 

4 April 33 0 50 83 5 

5 Mei 27 0 39 66 5 

6 Juni 30 0 53 83 4 

7 Juli 26 0 68 94 2 

8 Agustus 12 0 37 49 5 

9 September 24 0 43 67 2 

10 Oktober 21 0 82 103 2 

11 Nopember 33 0 72 105 3 
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Grafik B. 14  Jumlah pertolongan persalinan menurut cara tindakan tahun 2022 
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9 September 4 8 18 8 5 3 1 3     
50 

 
 

10 Oktober 6 13 14 12 9 4 2 6   1 
67 

 
 

11 Nopember 8 10 11 13 11 5 2 7 1   
68 

 
 

12 Desember 4 6 15 13 4 1 0 7   1 
51 

 
 

Total 69 102 176 120 130 26 10 67 2 3 
705 

 
 

 
 

 
Grafik B. 15  Jumlah kasus penyulit kehamilan dan persalinan tahun 2022 
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A. KEGIATAN BIDANG PENUNJANG MEDIK 

Pelayanan Farmasi 
 

Tahun 
Jenis 

Perawatan 

Jenis Pelayanan 

Jumlah Kertas  
Resep 

Total Resep 
 

2018 
Rawat Jalan 30.377 155.564  

Rawat Inap 54.696 272.971  

2019 
Rawat Jalan 33.565 627.818  

Rawat Inap 50.446 261.508  

2020 
Rawat Jalan 29.058 100.583  

Rawat Inap 32.781 228.027  

2021 
Rawat Jalan 37383 214695  

Rawat Inap 37772 293467  

Kepala Seksi Penunjang Medis                          
Nama : Syarif  Imran, ST 
NIP  : 19710828 199203 1 002 
Pendidikan  : Teknik Nuklir 
  Universitas Gadjah Mada 
  Yogyakarta 

 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Kepala Bidang Pengendalian 
 

Nama  : Dra. Ernie Agustini 
NIP  : 19660823 199403 2 005 
Pendidikan  : Ilmu Sosial dan Politik 
  Universitas Tanjung Pura 
  Pontianak 

 
 

 

 Kepala Seksi Penunjang Non Medis 
Nama  : Julis Novitra, S. Gz., M. Gz 
NIP  : 19860721 201001 1 008 
Pendidikan  : Universitas Sebelas Maret 
  (UNS) Solo 

 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Kepala Bidang Pengendalian 
 

Nama  : Dra. Ernie Agustini 
NIP  : 19660823 199403 2 005 
Pendidikan  : Ilmu Sosial dan Politik 
  Universitas Tanjung Pura 
  Pontianak 
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2022 
Rawat Jalan 79835 381408  

Rawat Inap 48079 284113  

 

 
Grafik A. 1 pelayanan farmasi 
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2019 216 22 4299 10 456 0 54 17 118 306 375 86 0 53 6012 

2020 187 23 4018 6 386 0 68 39 94 258 301 85 0 37 5502 

2021 185 22 5934 12 380 0 69 44 127 285 344 223 0 47 7672 

2022 335 50 6749 6 612 0 120 66 324 431 518 305 0 97 9613 
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Grafik A. 2 Jenis photo rontgen berdasarkan area tindakan 

 

 
Grafik A. 3 Jumlah total Tindakan photo rontgen pertahun 

 PELAYANAN LABORATORIUM (Patologi Klinik ) 
TAHUN 2022 

Bulan  

Jenis Pemeriksaan 
Total jumlah 
Pemeriksaan 

Kimia 
Darah 

Hema 
Urinalisa  Parasitologi  

Imuno 
Lain 
lain  

tologi  serologi /Feces 

Januari 3593 2827 3162 64 873 115 10634 

Februari 3254 2440 306 0 774 37 6811 
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April 2579 2120 356 56 637 35 5783 

Mei 3657 2463 374 44 741 36 7315 
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Juli 4162 2767 593 68 751 39 8380 

Agustus 5219 3052 560 71 941 39 9882 

September 4474 3408 482 64 943 44 9415 

Oktober 4881 3292 516 70 1045 53 9857 

Nopember 4970 3065 1064 76 943 76 10194 

Desember 4136 2797 301 78 904 27 8243 

Total 48124 33309 8754 719 10083 586 101575 

                  

 
   Grafik A. 4  Jumlah Pemeriksaan Laboratorium Patologi Klinik Tahun 2022 

 

 
Grafik A. 5 Jenis pemeriksaan terbanyak di Laboratorium Patologi Klinik 

 
Pelayanan LABORATORIUM (Patologi Anatomi ) 

Tahun 2022 

Bulan  

                                        Jenis Pemeriksaan 

Histopatologi Citologi  Papsmir  FNAB 
Lain 
lain 

Total jumlah 
pemeriksaan 

Januari 0 0 0 2 0 2 

Februari 0 3 0 1 0 4 

Maret 0 2 0 5 0 7 

April 0 4 0 1 0 5 

Mei 0 0 0 5 0 5 

Juni 0 1 0 7 0 8 

Juli 0 1 0 6 0 7 

Agustus 0 1 0 9 0 10 
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September 0 3 0 5 0 8 

Oktober 0 2 0 6 0 8 

Nopember 0 0 0 10 0 10 

Desember 0 2 0 0 0 2 

Total 0 19 0 57 0 76 

                  

 
                         Grafik A. 6 Jumlah Pemeriksaan Laboratorium Patologi Anatomi Tahun 2022 

 
Pelayanan LABORATORIUM (Patologi Anatomi ) 

Pertahun  

Tahun  

Jenis Pemeriksaan 

Histopatologi Citologi  Papsmir  FNAB 
Lain 
lain 

Total jumlah 
Pemeriksaan 

2018 0 0 0 0 0 0 

2019 166 16 3 29 0 214 

2020 166 27 1 14 0 208 

2021 317 19 2 17 0 355 

2022 0 19 0 57 0 76 

 

 
Grafik A. 7  Jenis pemeriksaan terbanyak di Laboratorium Patologi Anatomi 
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PELAYANAN REHABILITASI MEDIK PERTAHUN 

Indikator 

2019 2020 2021 2022 

Umum 
BPJS/ 

Jaminan 
lainnya 

Umum 
BPJS/ 

Jaminan 
lainnya 

Umum 
BPJS 

/Jaminan 
lainnya 

Umum 
BPJS 

/Jaminan 
lainnya 

Jumlah 
Pasien 

189 1.836 186 2.170 151 3.185 289 6.379 

Total 2025 2356 3336 6668 

 

 
Grafik A. 6 Jumlah pelayanan rehabilitasi medis per tahun 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
   
 

B.         KEGIATAN BIDANG PENUNJANG NO MEDIK 

Pelayanan Jumlah Diet Instalasi Gizi Tahun 2022 
 

NO 
JENIS 
DIET 

JAN FEB MAR APR MEI JUNI JULI AGST SEPT OKT NOV DES TOTAL 

1 
Nasi 

 
725 546 628 480 601 744 704 747 856 961 800 679 8471 

2 
Bubur 

 
1154 1062 976 793 854 1078 1273 917 1147 1500 1460 1363 1363 

3 
Bubur 
saring 

 
47 25 44 42 60 123 143 190 134 128 129 118 118 
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4 
Makanan 

Cair 
 

105 92 48 91 128 205 213 233 218 190 173 167 1863 

5 
TKTP/ETP 

 
427 304 287 330 205 416 572 422 538 577 548 540 540 

6 
Rendah 
Lemak 

 
273 221 143 130 209 299 352 316 304 417 383 282 282 

7 

Rendah 
Lemak 
Tinggi 

Protein  
 

259 368 384 216 241 253 278 250 440 545 59 464 464 

8 
DM 

 
26 28 14 26 31 76 68 43 52 107 44 48 48 

9 

DM 
Tinggi 

Protein 
 

95 62 96 96 60 39 43 46 52 50 50 47 47 

10 

DM 
Rendah 
Garam  

 

93 55 49 35 64 43 77 65 78 40 82 105 105 

11 
Lain-
lain* 

 
456 361 340 273 377 757 959 753 683 868 854 1045 7726 

*Lain-Lain :Rendah Garam, Rendah Protein, Rendah Garam Rendah Lemak, Rendah Garam Tinggi 
Protein, Rendah Garam Rendah Protein, DM Rendah Garam Rendah Protein, DM Rendah Lemak, 

Rendah Protein Rendah Lemak, Tinggi Kalium, Rendah Kalium, BSTIK, Puasa, Rendah Purin, Rendah 
Serat, Tinggi Serat  
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Grafik B.1 Jumlah Diet Instalasi Gizi Tahun 2022 
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Indikator Pelayanan Laundry 
Tahun 2022 

No Bulan 
Berat 
Linen 
(kg) 

Rata2 
Berat 
Linen 

per hari 
(Kg) 

Jumlah 
Linen 

(lembar) 

Rata2 Jumlah 
Linen 

 ( lembar) per 
hari 

1 Januari 
        
3.856  124,38 

         
13.541  463,8 

2 Februari 
        
4.829  172,46 

         
12.517  447,03 

3 Maret 
        
5.912  190,709 

         
13.141  423,903 

4 April 
        
3.165  105,5 

         
15.684  522,8 

5 Mei 
        
3.165  11,303 102,09 364,61 

6 Juni 
        
4.068  135,6 

         
13.597  457,2 

7 Juli 
        
3.873  124,93 

         
13.597  438,61 

8 Agustus 
        
3.691  119,06 

         
12.592  406,19 

9 September 
        
4.201  1,4 

         
14.480  482,66 

10 Oktober 
        
3.899  125,774 

         
12.956  417,935 

11 Nopember 
        
3.646  121,533 

         
12.569  418,96 

12 Desember 
        
3.292  106,193 

         
11.471  370,03 

Total 47.597 1.339 146.247 195.183 

 
PELAYANAN LAUNDRY PERTAHUN 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

No Tahun  Berat 
Linen (kg) 

Rata2 
Berat 

Linen per 
hari (Kg) 

Jumlah 
Linen 

(lembar) 

Rata2 
Jumlah 
lembar 

Linen  per 
hari 

1 2017 37.935,8 1.247,85 80.160 2.636,49 

2 2018 44.880,30 182,49 91.948 252,13 

3 2019 29.564 81 78.853 216 

4 2020 29.680 81,3 125.822 344,7 

5 2021 47.090  38.786   156.051   343.632  
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Grafik B.2 Jumlah Berat linen (Kg) Pertahun 

 

 
Grafik B.3 Rata-rata Berat linen (Kg) Pertahun 

 

 
Grafik B.4 Jumlah linen (lembar) Pertahun 

 
Grafik B.5 Jumlah lembar linen perhari Pertahun 
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KEGIATAN BIDANG PENGENDALIAN 

 
A. SEKSI REKAM MEDIS DAN AKREDITASI 

    Pelayanan Administrasi : 

NO JENIS KEGIATAN 2019 2020 2021 2022 

1   Pelayanan Rekam Medik Rawat Jalan 37.123 36.883 46.615 18.776 

2   Pelayanan Rekam Medik Rawat Inap 7.855 5.713 4.956 7.858 

3   Visum et refertum 42 48 68 43 

4   Surat Keterangan Kematian 139 264 302 93 

5 Surat Keterangan : 

  

  a. Surat Keterangan Kesehatan / Surat 
Keterangan Dokter 

802 1.222 4.494 1.952 

  b. Surat Keterangan Bebas Narkoba 815 404 4.041 42 

  c. Surat Keterangan Sakit / Surat 
Keterangan Istirahat 

259 39 67 127 

  d. Surat Keterangan Dirawat 259 165 311 1.239 

  e. Surat Keterangan Lahir 966 838 641 949 

  f. Pelayanan / Pembuatan Akte anak  8 210 76 186 

   

 

Grafik A.1 Dilihat dari grafik diatas ada yang mengalami kenaikan dan penurunan pelayanan administrasi 
setiap tahunnya. 
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B.  SEKSI INFORMASI DAN PENGADUAN MASYARAKAT 

No  
Jenis 

Layanan 

Tahun 
Total 

2018 2019 2020 2021 2022 

1 
Layanan 
Pengaduan   

5 26 12 10 15 68 

2 
Layanan 
Keluhan 

0 0 21 0 0 21 

3 
Layanan 
Saran 

0 6 19 1 0 26 

4 
Layanan 
Informasi 

144 1.624 1.501 1.304 1.545 6118 

Jumlah  149 1656 1553 1315 1560 6233 

 
1. Survei Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) 

Untuk mengetahui bagaimana pelayanan yang telah diberikan oleh RSUD dr. Rubini 

Mempawah kepada masyarakat dan bagaimana tingkat kepuasan masyarakat atas pelayanan 

yang diperoleh, maka RSUD dr. Rubini Mempawah melakukan Survei Kepuasan Masyarakat 

(SKM). 

Berdasarkan Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara Nomor: 16 tahun 2014 tentang 

Pedoman Survey Kepuasan Masyarakat Terhadap Penyelenggara Pelayanan Publik. 

maksud dari survey ini adalah: 

1. Mendorong partisipasi masyarakat sebagai pengguna layanan dalam menilai kinerja 

penyelenggara pelayanan. 

2. Mendorong penyelenggara pelayanan untuk meningkatkan kualitas pelayanan 

3. Mendorong penyelenggara pelayanan menjadi lebih inovatif dalam menyelenggarakan 

pelayanan publik.  

Tabel Nilai Indeks Kepuasan Masyarakat Per Tahun 

Tahun Nilai IKM Kategori 

2018 78,25 Baik 

2019 78, 80 Baik 

2020 78, 80 Baik 

2021 80,25 Baik 

2022 84,49 Baik 
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Grafik B. 2  Nilai Indeks Kepuasan Masyarakat Per Tahun 

EVALUASI SURVEI KEPUASAN MASYARAKAT MELALUI   

UNSUR UNSUR PELAYANAN TAHUN 2022 

     
 

       

NO 
UNSUR 

PELAYANAN 

NILAI RATA-RATA 

JAN FEB MAR APR MEI JUNI JULI AGST SEPT OKT NOV DES 

U1 Persyaratan 3,27 3,34 3,21 3,27 3,17 3,29 3,31 3,21 3,31 3,13 3,03 3,26 

U2 Prosedur 3,19 3,41 3,19 3,29 3,15 3,29 3,34 3,24 3,32 3,18 3,1 3,31 

U3 
Waktu 
pelayanan 

3,13 3,31 3,02 3,15 3,13 3,25 3,27 3,18 3,25 3,18 3 3,4 

U4 Biaya / tarif 3,47 3,51 3,39 3,43 3,46 3,58 3,58 3,66 3,6 3,58 3,29 3,67 

U5 Produk layanan 3,18 3,11 3,15 3,18 3,13 3,24 3,26 3,29 3,25 3,14 3 3,41 

U6 
Kompetensi 
pelaksana 

3,27 3,28 3,25 3,26 3,29 3,35 3,37 3,29 3,35 3,23 3,09 3,31 

U7 
Perilaku 
pelaksana 

3,39 3,43 3,27 3,27 3,29 3,32 3,39 3,39 3,37 3,25 3,19 3,41 

U8 
Sarana dan 
prasarana 

3,15 3,17 3,06 3,1 3,05 3,13 3,11 3,19 3,12 2,93 2,96 3,25 

U9 
Penanganan 
pengaduan 

3,72 3,83 3,54 3,59 3,65 3,69 3,81 3,79 3,8 3,55 3,52 3,79 

 

EVALUASI SURVEI KEPUASAN MASYARAKAT  TAHUN 2022 

NO KETERANGAN JAN FEB MAR APR MEI JUNI JULI AGST SEPT OKT NOV DES 

1 
Survey 
kepuasan 
Masyarakat 
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2. Promosi Kesehatan Rumah Sakit (PKRS) 

Kegiatan PKRS di RSUD dr. Rubini Mempawah dilaksanakan oleh Tim PKRS RSUD dr. 

Rubini Mempawah. Kegiatan tersebut berupa penyuluhan kesehatan kepada pasien maupun 

pengunjung yang dilaksanakan secara rutin 2 kali dalam sebulan. Penyuluhan dilakukan di 

beberapa lokasi, seperti di selasar Poloklinik Rawat Jalan pada saat pasien sedang menunggu 

giliran berobat. Tujuan kegiatan ini adalah untuk memberikan edukasi kepada pasien maupun 

pengunjung mengenai informasi dan tips kesehatan dan penyakit, serta jenis pelayanan yang ada 

di RSUD dr. Rubini Mempawah. Dalam mendukung kegiatan ini, tim PKRS RSUD dr. Rubini 

Mempawah turut merangkul pihak luar seperti Bank Kalbar Cabang Mempawah sebagai mitra 

yang memiliki komitmen kuat dalam meningkatkan derajat kesehatan masyarakat Kabupaten 

Mempawah. 

 Dalam memberikan edukasi kepada masyarakat Tim PKRS menggunakan juga media Promosi 
Kesehatan yang terpasang didinding seperti : Spanduk, Banner, Poster, stiker,  dan ada pula yang 
dapat diambil oleh pengunjung di etalase yang sudah disiapkan, seperti : Leaflet, Brosur, Buletin. 
 

KEGIATAN PROMOSI KESEHATAN  
RUMAH SAKIT dr. RUBINI MEMPAWAHTAHUN 2022 
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